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TRUNG TÂM Y TẾ 
PHÚ THIỆN

QUY TRÌNH KHÁM,
CẤP GIẤY CHỨNG 
NHẬN NGHỈ VIỆC 

HƯỞNG BẢO HIỂM 
XÃ HỘI

 Mã số:   
QT.11.2025.GCNNVH BHXH

Ngày ban hành:01/10/2025

Lần ban hành: 02

1. Người có liên quan phải nghiên cứu và thực hiện đúng các nội dung của quY

định này.

2. Nội dung trong quy định này có hiệu lực thi hành như sự chỉ đạo của Giám đốc

Trung tâm Y tế.

3. Mỗi đơn vị được phát 01 bản (có đóng dấu kiểm soát). Các đơn vị khi có nhu

cầu bổ sung thêm tài liệu, đề nghị liên hệ với tổ in ấn.

NƠI NHẬN (ghi rõ nơi nhận rồi đánh dấu X ô bên cạnh)

 Giám đốc £ □

 Phó giám đốc £ □

 Các phòng chức năng £ □

 Các đơn vị lâm sàng £ □

 Các đơn vị cận lâm sàng £ □

£ £ □

THEO DÕI TÌNH TRẠNG SỬA ĐỔI (tình trạng sửa đổi so với bản trước đó)

Trang Hạng mục 
sửa đổi

Tóm tắt nội dung hạng mục sửa đổi



1. MỤC ĐÍCH

 Quy định thống nhất quy trình khám, cấp giấy chứng nhận nghỉ việc hưởng 
bảo hiểm xã hội cho bệnh nhân và nhân viên trong toàn bệnh viện nhằm thực hiện 
đúng quy chế chuyên môn và quy định của bảo hiểm xã hội.

2. PHẠM VI 

Áp dụng đối với tất bệnh nhân và nhân viên trong toàn bệnh viện

3.TÀI LIỆU VIỆN DẪN 

- Luật Khám chữa bệnh số 15/2023/QH15; 

- Thông tư 32/2023/TT-BYT, ngày 31/12/2023 của Bộ Y tế về việc Quy định 
chi tiết một số điều của Luật khám bệnh, chữa bệnh;

- Thông tư 25/2025/TT-BYT ngày 30/06/2025 của Bộ Y tế quy định chi tiết  thi 
hành Luật bảo hiểm xã hội và Luật an toàn vệ sinh lao động thuộc lĩnh vực y tế và 
Luật khám bệnh, chữa bệnh. 

4. ĐỊNH NGHĨA VÀ CHỮ VIẾT TẮT 

- KB: Khám bệnh; 

- BSKB: Bác sỹ khám bệnh; 

- ĐTNgT: Điều trị ngoại trú; 

- NB: Người bệnh; 

- CNNVHBHXH: chứng nhận nghỉ việc hưởng bảo hiểm xã hội; 

- ĐDKB: Điều dưỡng bàn khám bệnh; 

- KHNV: Kế hoạch nghiệp vụ; 

- ĐDTKLS: Điều dưỡng trưởng khoa lâm sàng.

5. NỘI DUNG QUY TRÌNH :

Trách nhiệm 
thực hiện

Bước thực hiện Mô tả/ Nội dung thực hiện

Bước 1:

NB đến đăng ký 
khám bệnh tại 
quầy tiếp đón 
và khám bệnh 
tại các phòng 

khám của bệnh 
viện

NB sử dụng CCCD găn chíp, ứng dụng VssID 
hoặc thẻ BHYT để đăng ký khám bệnh tại quầy 
tiếp đón của bệnh viện

Bác sỹ 
khám bệnh 

tại khoa 
Bước 2:

- BSKB tại các bàn khám:

+ Thực hiện quy trình khám bệnh và xác định 
định người bệnh chỉ cần điều trị ngoại trú. Xác 

Bệnh nhân



Xác nhận tình 
trạng cần nghỉ 

và lập giấy 
CNNVH 
BHXH

định số ngày cần nghỉ.

Bác sỹ 
khám bệnh/ 

Điều 
dưỡng 

khoa KB-
LCK

Bước 3:

Kiểm soát và in 
giấy 

CNNVHBHXH 
và ký duyệt

- Điều dưỡng bàn khám:

+  Rà  soát  lại  thông  tin  và  chẩn  đoán  trong 
GCNNVHBHXH.

+ In giấy chứng nhận và đẩy dữ liệu lên  cổng 
giám định bảo hiểm xã hội theo địa chỉ
https ://gdbhyt.baohiemxahoi. gov.vn.

- Bác sỹ khám bệnh kiểm tra lại thông tin và ký

- Điều dưỡng khoa KB-LCK trình ký duyệt lãnh 
đạo, đóng dấu

Điều 
dưỡng 

khoa KB-
LCK

Bước 4:

Trả kết quả và 
lưu hồ sơ

- Trả giấy chứng nhận (liên 02) cho người bệnh 
(cho người bệnh ký nhận)

- Lưu liên 01 tại khoa Khám bệnh đến hết 31/12 
hàng năm tổng hợp danh sách và chuyển về lưu 
trữ phòng KHNV để lưu trữ theo quy định.



TRUNG TÂM Y TẾ PHÚ THIỆN
Số:…/KCB                                   Số seri:………………..                           Mẫu số: 07

GIẤY CHỨNG NHẬN
NGHỈ VIỆC HƯỞNG BẢO HIỂM XÃ HỘI

(chỉ áp dụng cho điều trị ngoại trú)

I. Thông tin người bệnh

Họ và tên: ………………….ngày sinh ……/…./….

Mã số BHXH/Số thẻ BHYT: …………………..;

Số CCCD/CMND/Định danh công dân/Hộ chiếu:…………Ngày cấp:…/……/…..

Giới tính: ……………………………………….

Đơn vị làm việc: ………………………………..

Ngày khám bệnh, chữa bệnh: ngày…..tháng….năm…..

II. Chẩn đoán và phương pháp điều trị

…………………………………………………….

Số ngày nghỉ: ………………………………….

(Từ ngày …………đến hết ngày ……………)

III. Thông tin cha, mẹ (chỉ áp dụng đối với trường hợp người bệnh là trẻ em dưới 
07 tuổi)

- Họ và tên cha: ……………………………….

- Họ và tên mẹ: ………………………………

ĐẠI DIỆN ĐƠN VỊ
(Ký ghi rõ họ tên, đóng dấu)

Ngày …. tháng …. năm ……

Người hành nghề KB, CB
(Ký, ghi rõ họ tên,)
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